
Para os afetados pelo desastre das chuvas torrenciais que ocorreram no Rio Grande do Sul em maio de 2024 

 

Os residentes das áreas afetadas pelo grande desastre no Rio Grande do Sul, podem ser que sejam isentos 

da taxa de emissão de passaporte. 

Para mais informações, entre em contato com o Escritório Consular do Japão em Porto Alegre. 

 

Informe-se no momento da solicitação do passaporte (não é possível fazer a solicitação de forma on-line). 

- Pessoas elegíveis (ambos os itens (1) e (2) abaixo devem ser atendidos): 

(1) Aqueles que sofreram destruição total, destruição parcial ou inundação acima do nível do 

piso. 

(2) Pessoas que estavam morando na área afetada no momento do desastre. 

- Período de isenção: Em princípio, um ano a partir de 12 de junho de 2024. 

- Documentos necessários para a solicitação 

(1) Comprovante de desastre ou documentos que mostrem danos semelhantes. 

Deve ser apresentado um certificado emitido por uma instituição pública que ateste o fato da 

destruição total, destruição parcial ou inundação acima do nível do piso. 

Se for difícil obter os documentos acima mencionados devido às circunstâncias do país em 

questão, serão necessárias fotografias ou outros documentos que comprovem, à primeira vista, 

que a pessoa sofreu destruição total, destruição parcial, inundação acima do nível do piso ou 

outros danos semelhantes. 

(2) Documentos que comprovem o local de residência no momento do desastre 

Devem ser apresentados documentos que confirmem que o requerente estava morando na área 

no momento do desastre. 

(3) Outros documentos referente à solicitação normal, como um formulário de solicitação para a 

emissão de passaporte, etc. 

!Não é possível fazer a solicitação on-line! 

 

Solicitação no guichê 

Se o fato de residir na área de reconhecimento de desastre puder ser confirmado com documentos, 

a solicitação pode ser aceita em um terceiro país, mas entre em contato com o Escritório Consular do Japão 

em Porto Alegre com antecedência para ter certeza. 

（Para mais informações) 

Escritório Consular do Japão em Porto Alegre 

Endereço: Av. João Obino, 467, Petrópolis, Porto Alegre - RS 

Tel: (51) 3334-1299 

E-mail: cjpoa@c1.mofa.go.jp 


